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Kultura organizacyjna sktada sie z przekonan, wartosci i

metod interakcji, ktore tworzg srodowisko organizacji.
Kultura organizacyjna odzwierciedla podstawowe :
wartosci firmy lub przedsiebiorstwa.




Dlaczego kultura organizacyjna jest wazna?

- Silna kultura organizacyjna pomaga zwiekszy¢ zaangazowanie pracownikow.

- Silna kultura organizacyjna pomaga zatrzymac utalentowanych
pracownikow i zmniejszycC rotacje kadr.

- Silna kultura organizacyjna utatwia rekrutacje.

- Silne kultury organizacyjne charakteryzujg sie wiekszg produktywnoscia.



- sg to podstawowe zasady, ktore Kkierujg
dziataniami i decyzjami organizacji.

- Odzwierciedlajg one misje, wizje i cele
firmy.

- Stuzg one jako ramy do tworzenia spojnego
| produktywnego srodowiska pracy.

Jakie sg wartosci
wartosci organizacyjne?




Jak doprowadzi¢ do zharmonizowania wartosci\spotecznych?




Aktualne trendy w kulturze organizacyjnej

Najwiekszy wptyw COVID-19 na  kulture
organizacyjng miat miejsce na poczatku 2020
roku, a obecnie mamy do czynienia z ,nowg /
normalnoscig”. * ,

Co sie zmienito?

* Ber Leary, 2021 Helios HR. 5 Recent Trends That Are Changing Organizational Culture Forever (helioshr.com)




Nowe trendy (wyzwania) w kulturze organizacyjnej

1. Praca w biurze nie jest juz standardem

Tradycyjnie firmy zaktadaty, ze wszyscy pracownicy bedg reqularnie gromadzic
sie w jednym fizycznym biurze. Utatwia to organizowanie spotkan, planowanie
wydarzen lub po prostu swobodne rozmowy z ludzmi na korytarzu. Te interakcje
sg gtownymi motorami kultury organizacyjnej.

Wyzwania:
- Koniecznos¢ uwzglednienia zespotow hybrydowych i pracownikow zdalnych
-Jak potgczycC zespoty hybrydowe i pracownikow pracujgcych catkowicie
zdalnie

- Czy nadal mamy do czynienia z jedng kulturg organizacyjng, czy tez
konieczne jest stworzenie odrebnej kultury dla pracownikow zdalnych?

U



Nowe trendy (wyzwania) w kulturze organizacyjnej

2. Zdrowa réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym jest rownie wazna jak wynagrodzenie

Po lockdownie pracownicy nie chcg juz rezygnowac ze swojego dobrego
samopoczucia na rzecz wysokiego wynagrodzenia. Po spedzeniu wiekszej
ilosci czasu w domu podczas pandemii wiele os6b zdaje sobie sprawe, ze

musi skupic sie na rodzinie i ogolnej jakosci zycia.

Oznacza to, ze coraz mniej firm promuje kulture zorientowang na wyniki

Wyzwania:
Jak zapewnic¢ bezpieczne i zrbwnowazone srodowisko pracy przy nizszym
wskazniku wypalenia zawodowego pracownikow

Czy konieczne jest opracowanie odrebnej kultury dla pracownikow
zdalnych?




Nowe trendy (wyzwania) w kulturze organizacyjnej

3. Ciggta zdolno$¢ do adaptacji

Pandemia pokazata, ze kazdy musi umiec dostosowac sie do
zmieniajgcych sie okolicznosci. Biezgce wyzwania (takie jak
transformacja cyfrowa, sztuczna inteligencja itp.) sprawiajg, ze
elastycznosc staje sie jeszcze wazniejsza.

Wyzwania:

Zwiekszenie dynamiki wszystkich zespotow; Skupienie sie na
kandydatach posiadajgcych umiejetnosci miekkie, takie jak
zdolnosc adaptacji, elastycznos¢, chec uczenia sie i krytyczne
myslenie; Kluczowa rola komunikacji;




Nowe trendy (wyzwania) w kulturze organizacyjnej

4. Szczeros¢ i zaufanie

Otwarta komunikacja to niezbedna cecha kazdej kultury .
organizacyjnej. & —

Tendencja ta byta widoczna juz przed pandemig. Pracownicy z
pokolenia Z preferujg struktury niehierarchiczne, co oznacza, ze
oczekujg przetozonego, ktory komunikuje sie otwarcie




,S2Czerosc zawsze byta najlepszg politykg, ale teraz jest
jedyng polityka”.

Benjamin Franklin




Jak pogodzic wartosci spoteczne z
wartosciami organizacyjnymi?

e
(&)




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

1. Zdefiniuj wartosci organizacyjne:

Zacznij od jasnego zdefiniowania podstawowych
wartosci organizacji. Wartosci te powinny
odzwierciedlac to, co reprezentuje firma, jej cel
oraz zaangazowanie wobec roznych
interesariuszy, w tym klientow, pracownikow i
spotecznosci.




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

2. Okresl wartosci spoteczne wazne dla Twojej k

—

organizacji:

Al

Zidentyfikuj i zrozum, jakie wartosci spoteczne sg
istotne dla Twojej organizacji i jej interesariuszy.
Mogg to byc

np. zrownowazony rozwoj srodowiskowy,

zaangazowanie spoteczne, sprawiedliwosc
spoteczna itp. u




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
krok po kroku:

3. Ocen stopien zgodnosci:

Ocen, w jakim stopniu istniejgce wartosci
organizacyjne sg zgodne ze zidentyfikowanymi
wartosciami spotecznymi.

Zidentyfikuj obszary zgodnosci, a takze luki i wszelkie
niespdjnosci miedzy tymi dwoma zestawami wartosci.




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

4. Wtacz wartosci spoteczne do wartosci strategicznych:

Witgcz wartosci spoteczne do procesu planowania
strategicznego. Zastanow sie, w jaki sposob kwestie
spoteczne mogg wptyngc na decyzje biznesowe, cele i
priorytety we wszystkich dziatach i na wszystkich
szczeblach organizaciji.




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

5. Opracuj polityki i praktyki:

Sformutuj kompleksowe zasady, strategie i
inicjatywy, ktore pokazujg zaangazowanie
organizacji w realizacje zasad spotecznych. Moze to
obejmowac wdrazanie zrownowazonych praktyk,
promowanie roznorodnosci i inkluzywnosci w
procesie rekrutacji, a takze wspieranie programow
Zaangazowania spotecznego.




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

6. Komunikacja i edukacja:

Opracuj skuteczng strategie komunikacyjng oraz
kampanie pokazujgcg zaangazowanie w wartosci
spoteczne zarowno wewngatrz organizacji, jak i na
zewnatrz. Opracuj programy szkoleniowe dla
pracownikow, podkreslajgce znaczenie wartosci
spotecznych i ilustrujgce, w jaki sposob sg one
zharmonizowane z misjg organizacji.




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

/. Mierz i $ledz postepy:

Ustal wskazniki KPI, aby mierzyc¢ postepy,
sledzi¢ wyniki i wprowadzac niezbedne
korekty, wspotpracuj z organizacjami
zewnetrznymi.




Dostosuj wartosci spoteczne do wartosci organizacyjnych. Krok
po kroku:

8. Dawaj przyktad innym:
spoteczne, dajgc przyktad poprzez dziatania i '

Okaz swoje zaangazowanie w wartosci
decyzje.

-




PODSUMOWANIE

Kultura organizacyjna jest tym, co spaja
organizacje, pozwalajac jej skupic sie na swoich
celach.

W normalnych okolicznosciach kultura
organizacyjna jest zazwyczaj stata i stabilna, ale
czasami zdarza sie, ze na kulture organizacyjng
wptywa nieprzewidziane wydarzenie.







